MARKO S. MACSKOVICH"

AZ ENSZ MENEKULTUGYI FOBIZTOSSAGANAK
FEJLODO REGISZTRACIOS GYAKORLATA.
EUROPA 2015-BEN — A MELLOZOTT
SZAKERTELEM?

Az ENSZ Menekiiltiigyi Fobiztossaganak tobb évtizedes tapasztalatdt felhasznalva, a vildg-
méretii parbeszéd hatdsdra kifejlesztett regisztracios és személyazonositasi szabvanyok
alkalmazdsa elsGsorban a tomeges migracios hullamban érintett, védelemre szorulo embe-
rek szamdra nélkiilozhetetlen. Ez a biometrikus alapti személyazonositds a modern infor-
matika és a személyes adatok kezelésének garancidi révén biztosit alapot a tényleges mene-
kiiltvédelemhez. A FGbiztossdg szakértdje dattekinti ezt a fejlédési utat, és keseriien dllapitja
meg, hogy Magyarorszdg nem élt ezekkel a mobilizalhatd ismeretekkel, szakértelemmel a
2015-6s menekiilt-valsaghelyzetben.

1. BEVEZETES

2015-ben a lakohelyiiket elhagyni kényszeriiltek! Europaba érkez6 nagy szama
komoly kihivast jelentett a meglévé nemzetkdzi, regionalis és nemzeti intézmények-
nek. A magyarorszagi dokumentalt adatok szerint a regisztralt menedékkérdk szama
meghaladta a 170 000-et, de valdjaban ismeretlen szami vandor Iépte at a schen-
geni hatart Ausztria és Németorszag felé. A tanulmany apropoja a magyarorszagi
regisztracios gyakorlat, hogy kiemelhesse: a nemzetkozi menekiiltvédelmi eszko-
z0k és az azok kozt kiemelkedd helyet elfoglalé nyilvantartasba vétel, a személyes
adatok kezelése, az emberek azonositasa (a regisztracio) a vallalt jogi kotelezett-
ségek része. E cél érdekében betekinthetiink az ENSZ Menekiiltiigyi Fébiztossaga
(United Nations High Commissioner for Refugees, UNHCR) altal mar létrehozott
és alkalmazott, nemzetkozileg elismert nyilvantartas torténeti fejlédésébe és logika-
jaba.? A sériilékeny csoportba tartozok sajatos tamogatéasa és a diszkriminacio tilal-
ma terén elért eredmények pedig példaként kezelhetok.

Tagadhatatlan, hogy az Europaba érkez6é menekiilthullam elsésorban a dublini
rendszert6l kovetelt érdemi reakciokat, am a politika inkabb a nézetkiilonbségek fel-
erdsitésével valaszolt. A k6zos hatarvédelem és az egységes migraciokezelés megva-

* PhD, Registration and Identity Management Officer, United Nations High Commissioner for Refugees,
1201 Geneva, 94 Rue de Montbrillant. E-mail: macskovich@gmail.com.

A nemzetkozi szakirodalomban is hasznalt displaced persons megfeleljeként ideértend6k a mene-
kiiltek és a hazajukbol egyéb gazdasagi okokbdl is tavozni kényszeriilok (kényszervandorok) is.

A tanulmany részleteket tartalmaz a szerzd doktori disszertaciojabol (Marko Szilveszter Macsko-
VICH: Innovation in Refugee Protection Delivery. An Appraisal of Technology-Based Solutions
[doktori disszertacio] Osaka 2012), felhasznalva a 2015-2018 kozotti iddszak fejleményeit.
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lositasa igy még tavolabbra keriilt. A k6zos europai megkozelitést gyengité magyar
gyakorlat alaassa a nemzetkozi normativ rendszert, és ehhez a gorog vagy az oszt-
rak gyakorlat is csatlakozott.

2. A NYILVANTARTASBA VETEL JOGA

A Fenntarthaté Fejlodési Célok? tilkrében az ENSZ, a Vilagbank,* a nemzetkozi szer-
vezetek és a maganszektor szervezetei szamos fejlesztési kezdeményezés kereté-
ben milliardokat forditanak arra, hogy a befogadashoz sziikséges személyazonossagi
hitelesit6 adatok megadasaval az egyének bevezethet6k legyenek az allami alap- és
funkcionalis nyilvantartasokba. A menekiiltek, a kényszervandorok és a hontalanok
esetében ez kiilonos jelentéségii, mivel igen kiszolgaltatott lakossagcsoportot alkot-
nak, akiknek kiilonleges védelmi intézkedésekre van sziikségiik; példaul azért, mert
nem tudnak visszatérni a szarmazasi orszagukba személyazonossagi hitelesité ada-
tok megszerzéséhez, hanem személyazonossagukat az ENSZ-nél, illetve a mene-
kiiltligyi hatosagoknal a nyilvantartasba vétel iddpontjaban rendelkezésre allo hite-
lesit adatok alapjan kell megallapitani.

A személyazonossag nyilvantartasba vételének joga az ENSZ altal kinyilvani-
tott emberi jog. Az egyéni identitashoz kapcsolodoé jogokat, kotelezettségeket, a
masokkal fennallo viszonyokat nem lehet gyakorolni és nyilvanosan elismerni, ha
ezeket nem torvényesen szankcionalt és allamilag elismert nyilvantartasi rendszer
utjan veszik nyilvantartasba és teszik hozzaférhetévé. Az ENSZ Polgari és Poli-
tikai Jogok Nemzetkozi Egyezségokmdnya (1966) és A gyermekek jogairol sz6lo
egyezmeény (1989) 2., 6. és 24. cikke, valamint 7. cikke kell6 alapot biztosit, hogy
az allamok atfogo nemzeti nyilvantartasi rendszert 1étesitsenek polgaraik személy-
azonossaganak nyilvantartasba vételére — ideértve a sziiletést, a halalt és a hazas-
sagot —, akar kiilonb6z6 adatrendszerek révén.® Maga a regisztraciéo nem uj jelen-
ség, hanem az allamok régdta alkalmazott gyakorlata. Az els6 nemzeti azonosito6 és
nyilvantartasi rendszer megjelenése 1538-re tehetd, amikor Angliaban azt Thomas
Cromwell bevezette.” Ez a rendszer mintaként szolgalt az ipari forradalom id6sza-
kaban, és jelentds hozzajarulast jelentett az onfenntarté tarsadalombiztositasi rend-
szer kialakitasahoz, 6sszekapcsolodva a szegényligyi torvényekkel, a kozségi illets-
séggel és a békebirakkal.® A lakossag folyamatos, részletes nyilvantartasba vétele

Sustainable Development Goal 16: Peace, Justice and Strong Institutions, lasd bit.ly/36sAcmB.
Id4d Data: Global Identification Challenge by the Numbers, lasd bit.ly/3aGv5ld.

Keith BRECKENRIDGE — Simon SzRETER (szerk.): Registration and Recognition: Documenting the Per-
son in World History — Editor’s Introduction, Proceedings of the British Academy, Oxford: Publis-
hed for the British Academy by Oxford University Press, 2012.

6 Melissa. CasrtaN [et al.] (szerk.): The International Covenant on Civil and Political Rights: Cases,
Materials, and Commentary (Oxford: Oxford 2University Press 2005).

Simon SzreTkr: ,The Right of Registration: Development, Identity Registration, and Social Secu-
rity — a Historical Perspective” World Development 2007/1.

8 Steve HINDLE: ,,On the Parish? The Micro-Politics of Poor Relief in Rural England, C.1550-1750"
Times Literary Supplement, 2005/5325.; Nigel Goosk: ,Paul Slack, The English Poor Law, 1531-
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a gazdasagi fejlédés kiegészitdje volt, és tartalmazta az egyes emberek sziiletésé-
re, hazassagkotésére és halalara vonatkozo adatokat.®

A modern allamok egyre inkabb regisztracios gépezetté valnak, az uj technolo-
giak — kiilonosen a biometrikus azonositas — névekvé szerepet kapnak az allami
gyakorlatban. Afrikaban és Dél-Azsiaban példaul ugyanakkor megkeriilik az atfogo
sziiletési és halalozasi nyilvantartasi infrastruktura kiépitésével jaré kovetelmények
teljesitését.’® Ezekben a térségekben a nemzetkozi fejlesztési és adomanyozoi k6zos-
ségnek kell eréforrasokat biztositaniuk a biometrikus személyazonositasi regisztra-
cios rendszerek kialakitasahoz, mivel ezekben az orszagokban — sokszor a gyarmati
el6zményeken nyugodva — nincs vagy csak korlatozott mértékben miikodéképes az
orszagos lakossagi nyilvantartasi rendszer. Egy személyazonositasi-nyilvantarta-
si rendszer létesitésekor jol at kell gondolni, hogy milyen azonositasi informaciokat
dolgoznak fel, mi a miikodés pontos technologiaja és a hozzatérési mod. Ez azért is
kiemelt jelentségti, mert a személyazonosité nyilvantartasi rendszerek a politikai
elnyomas eszkozei is lehetnek (példaul apartheid Dél-Afrikaban vagy a nacik zsi-
doiildozése a személyazonossagi informécios rendszer alapjan).! Minden rendszer
ki van téve a pozitiv és a negativ felhasznalasnak is, tehat minél erésebb és hataso-
sabb a rendszer, annal robusztusabb védelmi mechanizmusokra van sziikség. A sze-
mélyazonosité nyilvantartasi rendszereket nem allamok vagy kereskedelmi szerve-
zetek céljainak kiszolgalasara kell 1étrehozni, hanem a maganszemélyek szabadsaga
érdekében, hogy azokhoz felhasznaloként hozzatérhessenek.'?

A torténelem soran is felmeriilt a nyilvantartasba vétel sziikségessége, hiszen pél-
daul a masodik vilaghaboruban tapasztalt tomeges migracié miatt a menekiilteket el
kellett helyezni, a mar fennallo jogi és politikai korlatok betartasaval. A modern esz-
mék sziiletése és az emberi jogok biztositasa helyhez kotott, és e jogokat a szuve-
rén nemzetallamok altal 1étrehozott és fenntartott politikai terekben kell biztositani
ugy, hogy az allamok ugyanakkor hataraikat és polgaraikat is meg kivanjak védeni,
ehhez pedig az emberek mozgasara vonatkozo6 jogi szabalyozast hivjak segitségiil."
Am a menekiiltek e teriileti hataly szerinti szabalyoknak nem felelnek meg automa-
tikusan, vagyis tartozkodasuk jogszeriitlennek t{inik."* Az UNHCR arra torekszik,

1782” Economic History Review 1992/1.; Harry. T. DickiNsoN: ,Norma Landau, The Justices of the
Peace, 1679-1760" Scriblerian and the Kit-Cats 1986/2.

9 James W. ELy: ,Norma Landau, The Justices of the Peace, 1679-1760. Berkeley: University of Cali-
fornia Press, 1984.” Law and History Review 1985/3.

10 Kenneth HiLL [et al.]: ,,Interim measures for meeting needs for health sector data: births, deaths,

and causes of death” The Lancet 2007/9600.

William SELTZER — Margo ANDERsON: ,The Dark Side of Numbers: The Role of Population Data Sys-

tems in Human Rights Abuses” Social Research 2001/2.; Keith BRECKENRIDGE: ,Verwoerd’s Bure-

au of Proof: Total Information in the Making of Apartheid” History Workshop Journal 2005/59.;

E. WiLsoN: ,The Employment in the Union of South Africa of the System of Identification by Finger

Impressions” Chamber of Mines Archive: Native Affairs Department, Johannesburg, 1912.

12 Lasd SzreTeR (7. lj.)

3 Barbara HARRELL-BoND — Eftihia VouTira — Mark LEopoLD: ,,Counting the Refugees: Gifts, Givers,
Patrons and Clients” Journal of Refugee Studies 1992/3-4.

14 Costas DouziNas: The End of Human Rights: Critical Legal Thought at the Turn of the Centu-
ry (Oxford:Hart 2000); Patricia Tuirt: ,Refugees, Nations, Laws and the Territorialization of Vio-
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hogy a menekiilteket feltérképezze és 6sszekapcsolja azzal a f6ldrajzi teriilettel,
ahol megkisérlik a népmozgast ellendrizni és stabilizalni, annak érdekében, hogy
a védelmi igényeket azonositsak és kezeljék.” Ez az erbfeszités a PRIMES elneve-
zési, kifinomult digitalis regisztracion keresztiil — az emberi mozgas feltérképezé-
sével — valosul meg, és egy nemzetkozi térség létrehozasat célozza a menekiiltek
befogadasa érdekében, hogy a humanitarius k6zosség megvaldsithassa a célzott
védelmet és segitséget.'

3. A MENEKULTEK VEDELMEROL

A teriilet, az allamhatar védelme az 1648. évi vesztfaliai békeszerzddés altal terem-
tett allamkozi rendszer eleme, amely évszazadokon at meghatarozta a nemzetko-
zi politikat és kapcsolatokat. Ezen elv része, hogy az allam teriiletén él6ket meg
kell oltalmazni, am ez nem csak az allam polgaraival szembeni felel6sséget foglalja
magaban. A védelem a teriilet és az allamhatar ellenérzése révén nyitott azok sza-
mara is, akik sajat allamuktol nem kaphatjak meg azt, ezért nemzetkozi védelemért
folyamodnak, ami egy masik allam teriiletéhez valo hozzaférést jelent. Ennek kere-
teit tekinti a Fébiztossag nemzetkozi architektiranak: ne kiildjenek vissza senkit az
tildoztetést jelent6 orszagokba (non-refoulement), azaz az allam ne tagadja meg a
hozza forduloktdl a teriiletéhez valo hozzaiérést, a védelmet, legyen megfeleld jog-
orvoslati rendszer, és a hatosagok tartsak tiszteletben az emberi jogokat."”
Evszazadunk kezdetére az emberek egyre tobb és osszetettebb ok miatt kénysze-
riilnek otthonukat elhagyni, ez pedig globalis szemléleti nemzetkozi egylittmiiks-
dést, megoldast igényel (Global Consultation, 2001-2002).'® E dokumentum célja-
val 6sszhangban az els6dleges védelmi eszkdz a legujabb technikai, megoldasokkal
elésegitett — kiilondsen a biometrikus azonositason alapul6 — regisztracio. A Fé-
biztossag humanitarius egylittmiikodési rendszerben és a regisztracio folyamata-
ban betdltott szerepét — az allami érdekek meghatarozasa mellett — targyalasokon
rogzitik. Az Uj technikak és eszkdzok alkalmazasa innovativ gondolkodast igényel,
amely a Fobiztossagnak mandatumabol eredéen is'® rendelkezésére all. A menekiil-

lence” in Peter FiTzpPATRICK — Patricia Turrt: Critical Beings: Law, Nation, and the Global Subject
(Burlington, VT: Ashgate 2004).
15 Cynthia HarDY: ,Refugee Determination: Power and Resistance in Systems of Foucauldian Power”
Administration & Society 2003/4.
16 Population Registration and Identity Management Ecosystem (PRIMES), bit.ly/2RI39MH.
7 Ninette KELLEY — Peta SANDISON — Simon LawRrY-WHITE: Enhancing UNHCR’s Capacity to Monitor
the Protection, Rights and Well-Being of Refugees. Main Report. (Geneva: United Nations High
Commissioner for Refugees 2004) Chapter 1-2; Alexander BETTs — Gil LOESCHER — James MILNER
(szerk.): The United Nations High Commissioner for Refugees (UNHCR): The Politics and Prac-
tice of Refugee Protection (New York: Routledge ?2012) 82-103.; Arthur C. HELTON: ,What Is Refu-
gee Protection? A Question Revisited” in Niklaus STEINER — Mark GIBNEY — Gil LOESCHER (szerk.):
Problems of Protection: The UNHCR, Refugees and Human Rights (New York: Routledge 2003.)
TéTH Judit: ,Vilagméretii parbeszéd a menedékjogrol” Acta Humana 2002/48. 3-37.
Statute of the Office of the United Nations High Commissioner for Refugees, G.A. Res. 428(V),
U.N. GAOR, 5th sess., Supp. No. 20, 45, U.N. Doc. A/1775 (1950), Article 1.
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tek nemzetkozi védelme kiegésziti az allamok felel6sségét, és ha azok vonakodnak
eleget tenni kotelezettségeiknek, esetenként potolja is azt. A Fébiztossag mint az
ENSZ menekiiltiigyi ligyntksége ezen elvek mentén, kiilonb6z6 projektek révén ala-
kitotta ki a befogadas, a regisztracio, a menekiiltstatusz meghatarozasa és az ella-
tas (menekiilttabor) szervezése terén gyakorlatait és eredményeit.

A Fébizottsag fokuszaban a menedékjogi rendszerhez térténé tényleges hozzafé-
rés (belépés egy allam teriiletére) és annak magas mingsége (a menedékjogi kére-
lem beadasa és elbiralasa) all.?° A teriileti menedékjog mingségétdl* fiigg, hogy a
menedéket kérék milyen mértékben élvezhetik A menekiiltek helyzetére vonatkozo
egyezmény (genfi egyezmény, 1951) és kiegészitd jegyz6konyve (1967) altal bizto-
sitott jogokat (példaul a mozgas szabadsaga, a megélhetési lehetdségek, a gazda-
sagi és szocialis jogokhoz valo hozzaférés), kiilonosen az erdvel valo eltavolita-
suk tilalmat statuszuk elismerését kovetéen. A védelem mindségét a menekiiltként
valo elismerés gyakorlata és a menekiiltek jogainak érvényesithetésége hataroz-
za meg.

A Fébiztossag munkajanak tetemes része a taborok miikddtetésének keretében
valdsul meg, biztositva a menekiiltek személyes biztonsagat, hozzatérést az élelmi-
szer-, viz-, egészségligyi és oktatasi szolgaltatasokhoz. Barhol térténik is az elhelye-
zés, az alapszintii védelembe beletartozik a Fébiztossag mandatumanak megfeleld
nyilvantartasba vétel, a dokumentalas — még vészhelyzetben is —, mivel a menekiil-
tek helyzetének tartos megoldasat kinalé modszer kivalasztasahoz és megteremté-
séhez ez nélkiilozhetetlen. Ekozben a technikai, modszerbeli ujitasokat kiprobaljak,
és ez hatassal van a humanitarius kozosségre és az eleve eltérd allami szerepl6kre
a sokféle menekiiltiigyi helyzetben.

A szazadforduléra a menedékjogi térség északon és délen is dsszezsugorodott,
az allamok elégedetlenek voltak a genfi egyezmény alkalmazhatésagaval, romlott
a menekiiltiigy minésége, a helyzet pedig regionalis és az univerzalis egyiittmiiko-
dés hianyossagai miatt aggasztova valt.?? Ez vezetett a majdnem kétéves vilagmé-
retii parbeszéd (Global Consultation) megindulasahoz,? melynek eredményeként
2001-ben a részt vevd allamok egy nyilatkozatot fogadtak el. A nyilatkozat t6bbek
kozott kinyilvanitotta, hogy az 1951. évi genfi egyezmény elsédleges menekiiltvé-
delmi eszkoz, és megerdsitette a Fébiztossag alapvet6 intézményi fontossagat, és
kimondta, hogy annak mandatuma a menekiiltek nemzetk6zi védelmének biztosita-
sa és a tartos megoldasok elémozditasa.?* A nyilatkozatot a menekiiltek védelmére
vonatkozé tobboldali — az ENSZ Kozgytilése altal is tamogatott — cselekvési terv

20 Lasd BETTs—LoESCHER-MILNER (17. 1j.) 85.

2! Lasd HeLron (17. 1j) 22.

22 Erika FELLER: ,Introduction” Refugee Survey Quarterly 2003/2-3.

2 A parbeszéd keretében 2001. junius 6-7-én Budapesten is volt regionalis tanacskozas a biztonsa-
gos harmadik orszagok és a toloncegyezmények alkalmazasarol, vizsgalva, hogy ezek miként hat-
nak a menedéket kérék védelmére, ha ugy tavolitanak menekiiléket, hogy kérelmiiket érdemben
nem vizsgaljak.

24 Declaration of States Parties to the 1951 Convention and or Its 1967 Protocol Relating to the Sta-
tus of Refugees, 16 January 2002, U.N. Doc. HCR/MMSP/2001/09.
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kisérte,” amely intézkedéseket és prioritasokat vazolt fel a nemzetkozi menekiilt-
ligyi rendszer megerdsitése és az aggodalmak enyhitése érdekében.?

4. AMI AZ EGYEZMENYBOL KIMARADT

A genfi egyezmény revitalizalasa érdekében folytatott vilagméretii parbeszéd harom
szakaszra oszlott: az elsében a menekiiltekrél sz6l6 egyezményben részes allamok
miniszterei tanacskoztak, a masodikban a szakért6k, mig a harmadikban az UNHCR
Végrehajté Bizottsdganak tagjai (azaz a befogado és a menekiiltiigyben erdteljesen
érintett allamok és a Fobiztossag képviseldi) konzultaltak. Ez utobbi szakasz éppen
azokat a miikodési modszereket, szabvanyokat vizsgalta, amelyekkel az egyezmény
és jegyzokonyve nem foglalkozik elég alaposan. Négy témat dolgoztak ki, amelyek
igyekeztek reagalni a kritikakra: a) a tomegesen érkezé menekiiltek védelme; b) a
menekiiltek védelme az egyes menekiiltiigyi rendszerekben; c) a védelmet jelentd
megoldasok keresése; és d) a menekiilt n6k és gyermekek védelme.?” Annak érde-
kében, hogy a lehetd legszélesebb kort részvételt biztositsak, és hogy kiilonb6zd
nemzeti és regionalis szempontok érvényesiilhessenek, a vilag hat helyszinén szer-
veztek regionalis talalkozokat.?®

A menekiiltek tomeges megijelenésének kezelésére iranyuld iilésen (2001. marci-
us 8-9.) a projekt céljait, el6nyeit vitattak meg, ideértve példaul a regisztralasért
valo felel6sséget, az azonositast, a titoktartast, a rendszerfejlesztés eréforrasigényét
és a megfelel6 technologia kiegyensulyozott alkalmazasat.?® Az iilés egyik eredmé-
nyének magat a technolégia alkalmazasat — amit az UNHCR Miikodéstamogatasi
Osztalyanak vezetGje terjesztett el6 — tekintették a menekiiltek (a népesség) nyil-
vantartasba vételénél.’® A vitaanyag a fizikai és jogi védelem gyakorlati problémait

% Agenda for Protection [Global Consultations on International Protection/General, 26 June 2002,
U.N. Doc. A/AC.96/965/Add.1. Az ENSZ Kozgyiilése altali tamogatasrol lasd Office of the United
Nations High Commissioner for Refugees, G.A. Res. 187, U.N. GAOR, 57th sess., Supp. No. 49,
352, U.N. Doc. A/57/49 (2002).

26 Erika FELLER — Volker TURK — Frances NIcHOLSON (szerk.): Refugee Protection in International
Law. UNHCR’s Global Consultations on International Protection (Cambridge: Cambridge Uni-
versity Press 2003).

27 Overall protection framework [EC/GC/01/4]; Civilian character of asylum, including separation of
armed elements and screening in mass influx situations, as well as status and treatment of ex-com-
batants [EC/GC/01/5]; Registration [EC/GC/01/6]; Mechanisms of international cooperation to sha-
re responsibilities/burdens in mass influx situations [EC/GC/01/7]. Lasd Update on Global Con-
sultations on International Protection, 30 May 2001, U.N. Doc. EC/51/SC/CRP.12, para. 12., bit.
ly2TQyoAT.

28 Volker TURK — José RIERA — Walpurga ENGLBRECHT: ,,Overview of the Global Consultations on Inter-
national Protection, Refugee Survey Quarterly, 2003/2-3.

29 Global Consultations: Protection of Refugees in Situations of Mass Influx (8-9 March 2001),
Chairman’s Summary, 9 March 2001, UNHCR, bit.ly/37mkxGp.

30" Global Consultations on International Protection: Report of the First Meeting in the Third Track,28
June 200, U.N. Doc. EC/GC/01/8/Rev.1,bit.ly/2GI3QiK.
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foglalta Gssze a nyilvantartasba vétel soran.3' A hattérmunkat 6sszefoglaloan PRO-
FILE projekt néven ismertették, amely tiikrozi a F6biztossag atfogo elképzelését a
regisztracios rendszer atalakitasarol, és bemutatja a nyilvantartasba vétel kdzpon-
ti szerepét, céljait, a feladatok és a feleldsség Osszefiiggését.

Az iilésen két 16 tennivaléban allapodtak meg.’? A Végrehajtd Bizottsag rogziti
egyrészt a menekiiltek nyilvantartasara és az adatkezelésre vonatkozé kézos nor-
makat, példaul a személyes adatok felvételét (a tobbes regisztraciot mellézve) vagy
a személyes adatok védelmét (jogosulatlan hozzatérés kizarasa, megfelelé doku-
mentalas); masrészt azt, miként lehet az adatfelvétel hatékonysagat, a nyilvantartas
pontossagat, megbizhatosagat el6segiteni. A projekt {6 érdeme, hogy végre politi-
kai tamogatast kapott a sziikséges kapacitasbévités, és erre épiilhetett az a megalla-
podas is, amely szerint minden allam kijel6li a projektben résztvevd felelds, érintett
szervet; a Fébiztossag miikodési iranymutatasokat és szabvanyokat dolgoz ki a nyil-
vantartasba vételrél és adatkezelésrdl, feliilvizsgalja az 1994-ben sziiletett Regiszt-
racios Utmutatét, valamint megfeleld képzési modulokat dolgoz ki.** A projekt kisér-
let volt arra, hogy a hideghabort utan az allamok nemzetkozi egyezményben vallalt
menekiiltiigyi kotelezettségét ugy tegyék a technikai eszkdzok bevetésével érdemi-
vé, hogy az allamok vonakodnak a teljesitéstél, mikdzben egyre nagyobb migraci-
0s kontrollt kivannak gyakorolni a teriiletiik és népességiik felett (amihez egyébként
jobb technikara és szabvanyositasra lenne sziikség). A projektben ezért az érdekek
egyensulyba hozasara volt sziikség.

A vilagméretii parbeszédnek ezen része a Végrehajto Bizottsag 91. szamu hata-
rozataval (Conclusion)®* és az 0 technikak és eszk6zok nyilvantartasba vételével
kapcsolatos feladatok elfogadasaval zarult. igy a proGres (Profile Global Regist-
ration System) keretében kifejlesztették az UNHCR globalis nyilvantartasi rend-
szerét, és azt automatikus ujjnyomat-azonositast nytjto (Automated Fingerprint
Identification System, AFIS), biometrikus technologiaval lattak el. Ezzel a techni-
ka és az annak miikodtetését biztosito szakértelem behatolhatott az univerzalis (jog)
védelembe, mégpedig a részes allamok tamogatasa mellett.*

A menekiiltiigyi rendszer fejlesztése kapcsan a menekiiltek is szot kaptak a kon-
zultacio, a parbeszéd keretében, amikor a regisztracié szabvanyositasarol és az uj
technikak alkalmazasarol volt sz6. Ok is megértették ugyanis, hogy a védelem elsé
vonala a megfelel6 regisztracio, mivel az egyének adatainak ismerete nélkiil nem

3t Practical Aspects of Physical and Legal Protection with Regard to Registration, 19 February 2011,
U.N. Doc. EC/GC/01/6, bit.ly’2RRhRUWS.

32 Update on Global Consultations on International Protection, 30 May 2001, U.N. Doc. EC/51/SC/
CRP.12, bit.ly/2TQyoAT.

3 Lasd 32.1j.

34 Conclusion of the Executive Committee No. 91 (LII) 2002 on Registration of Refugees and Asylum
Seekers.

% Ugyanakkor a technikai fejlesztés nem feltétleniil és aranyosan szolgalja a jogvédelmet és a kont-
rollt. Lasd az EU példajat: A Bizottsdg jelentése a Tandcsnak és az Eurépai Parlamentnek az
1987/2006/EK rendelet 24. cikkének (5) bekezdésével, 43. cikkének (3) bekezdésével és 50. cik-
kének (5) bekezdésével, valamint a 2007/533/1IB hatdrozat 59. cikkének (3) bekezdésével és 66.
cikkének (5) bekezdésével 6sszhangban a Schengeni Informdacios Rendszer masodik generdcio-
janak (SIS II) értékelésérél, 2016. december 21., COM(2016) 880 final, bit.ly/30QceAm.
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lehet sem a fizikai, sem a jogi védelmet, sem pedig a sziilkséges megoldasi lehe-
téségeket megteremteni, vagyis nélkiile biztonsagi rés keletkezik.3® A Végrehajto
Bizottsagban kidolgozott dokumentum a biometrikus azonositéknak a regisztracios
eljarasba beépitésének vizsgalataval j6 alapot adott ehhez és a cselekvési tervhez.

Az UNHCR megalakulasa 6ta tobbszor végzett regisztraciot, elsésorban a népes-
ség nagysagarol, osszetételérdl. Mivel tobb régioban (példaul Pakisztanban, Etiopi-
&ban vagy Szomaliaban) a témeges migracié soran koherens és megbizhat6 adatok
hianyaban, valamint az adatgytjtés nem megfelel6 szervezése miatt stlyos agga-
lyok meriiltek fel a népességmozgas regisztraciojaval kapcsolatosan, a Fébiztossag
1994-ben kiadta a mar emlitett, a regisztracié soran alkalmazhaté eszkdzoket tar-
talmazé utmutatot.’” 2003-ig nem létezett atfogd alapkovetelmény és modszertan,
inkabb csak a jo gyakorlatokat osztottak meg egymassal az allamok. Hogy a szab-
vanyositast eldmozditsa, a Fébiztossag 2003-ban kiadta a Regisztracios Kézikony-
vét,3® mely szerint a menekiiltekrél egyéni adatfelvétel és regisztracio készill, és a
hatosag, illetve a nyilvantartas arra hivatkozik vissza a menekiilt tovabbi életciklu-
saiban, egészen a tartos megoldasig (hazatérés, beilleszkedés vagy végleges befoga-
do orszagba tavozas). Ez a kézikonyv a Végrehajtd Bizottsag 91. szamu hatarozatan
alapszik, még tovabb differencialva a regisztracios, népesség-nyilvantartasi szaba-
lyokat az érintett kényszervandor-csoport sajatossagai alapjan, a tomeges migra-
cidra, tabori koriilményekre és a logisztikai igényekre, a varosi vagy falusi kornye-
zetre is tekintettel, javitva a menekiiltek védelmének hatékonysagat.

5. A REGISZTRACIO MINT A VEDELEM RESZE

A Fébiztossag felel6sségi korébe tartozoknak alapvetd joguk, hogy regisztraljak
6ket; ez a védelem eszkoze, valamint a fizikai és jogi oltalom eléfeltétele is. Ezért
van kiemelked6 szerepe az elismerési eljarasban, amikor nem csak néhany ada-
tot rogzitenek, hanem az illetét azonositjak, dokumentaljak, az adatait ellenérzik,
megerdsitik vagy pontositjak, feldolgozzak, tovabbitjak és cserélik. Ennek alapjan a
regisztracio négy érdemi dsszetevdre (rétegre) bonthatd: azonositas, regisztralas és
dokumentalas, adatvaltozasok atvezetése (példaul hazassagkoteés, sziiletés), vala-
mint az adatok felhasznalasa a tervezés, az értékelés és a nyomon kovetés érdeké-
ben (példaul élelmezés vagy a segitségnyiijtas kapcsan).

A menekiiltek, kérelmezdk regisztracidja — ahogy arra a Fébiztossag Végrehajto
Bizottsaga szamos hatarozataban ramutatott’® — nem szerepel a genfi egyezmény-

% Lasd 30. 1j.

37 Registration: A Practical Guide for Field Staff (Geneva: UNHCR 1994), bit.ly/’2usEoFz.

3 UNHCR Handbook for Registration. Procedures and Standards for Registration, Population Data
Management and Documentation (Geneva: UNHCR 2003), bit.ly/2Rqi4pb.

39 Conclusion of the Executive Committee No. 91 (LII) 2002 on Registration of Refugees and Asylum
Seekers; Conclusion No. 85 (XLIX) 1998 on International Protection, paras. (g),(m); General Conc-
lusion No. 74 (XLV) 1994 on International Protection, para. (gg); Conclusion No. 73 (XLIV) 1993
on Refugee Protection and Sexual Violence, para. (c); Conclusion No. 72 (XLIV) 1993 on Perso-
nal Security of Refugees, para (b); General Conclusion No 65 (XLII) 1993 on International Pro-
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ben, de kdvetkezik annak tartalmabdl, és — a személyes adatok védelmét is ideért-
ve — 0sszhangban all tobb mas nemzetkozi, regionalis politikai és jogi dokumen-
tummal is.*°

A Fébiztossag menekiiltek regisztraciéjaval kapcsolatos feladatai a regisztracio-
val kapcsolatosan sokrétiiek, a kovetkezok szerint:

a) A segitségnyujtas és a szolgaltatasok mellett a Fébiztossag biztositja az alap-
vetd emberi jogokhoz valé hozzaférést, kiilondsen a visszakiildés elleni védelmet:
a nyilvantartasba vétel utan a menedékkérét vagy a menekiiltet nem lehet vissza-
kiildeni a szarmazasi orszagaba. A csaladegyesités elésegitése a gyermekek és az
egyediilallo nék szamara a csalad tagjainak felkutatasaval kiemelked6 érték, és meg-
hatarozé a nyujtando szolgaltatasok és védelmi megoldasok kivalasztasanal, a tar-
t6s megoldasok meghatarozasanal. A regisztracio befejezése utan a menedékkérdk
és a menekiiltek lehet6ség szerint szabadon mozoghatnak az orszagban, mert ez a
szabadsag hozzajarul a fiiggetlenségiikhoz és a megélhetésiikhoz. A segitségnytj-
tas, a szolgaltatasok igénybevételének lehet6sége és az alapjogok szabad érvénye-
siilése az elismert és rogzitett menekiiltidentitasbol szarmazik.

b) A kiilonosen veszélyeztetett esetek id6ben torténd azonositasa hozzajarulhat
a kockazatok csokkentéséhez, mert igy megfelel6 figyelem jut a specialis sziikség-
letekre. Az ilyen informaciok megléte megel6zheti a nagyobb sérelmek keletkezé-
sét, hiszen a sériilékeny helyzetben 1évék felismerése legtobbszor nem egyszert,

tection, para. (c); Conclusion No. 64 (XLI) 1990 on Refugee Woman and International Protection,
para. (a)(viii); Conclusion No. 49 (XXXVIII) 1987 on Travel Documents for Refugees; Conclusion
No. 47 (XXXVIII) 1987 on Refugee Children, para. (f); Conclusion No. 39 (XXXVI) 1985 on Refu-
gee Woman and International Protection; Conclusion No. 35 (XXXV) 1984 on Identity Documents
for Refugees; Conclusion No. 24 (XXXII) 1981 on Family Reunification, para. 6; Conclusion No.
22 (XXXII) 1981 on Protection of Asylum Seekers in Situations of Large Scale Influx, para. (m);
Conclusion No. 18 (XXXI) 1980 on Voluntary Repatriation, para. (i); Conclusion No. 15 (XXX)
1979 on Refugees without an Asylum Country, para. (n); Conclusion No. 13 (XXXIX) on 1978 Tra-
vel Documents for Refugees, Conclusion No. 12 (XXXIX) on 1978 Extraterritorial Effect of the
Determination of Refugee Status, para. (e); Conclusion No. 8 (XXVIII) 1977 on Determination
of Refugee Status, paras. (e), (v). A tovabbi részleteket lasd UNHCR Handbook for Registration
Annex 1(b).

A menekiiltek helyzetére vonatkoz6 egyezmény (1951) 11. cikke, 25. cikke (ami megfelel az 1967.
évi jegyzokonyv II. cikkének), 27-28. cikke, 35. cikke; Final Act of the United Nations Conference
of Plenipotentiaries on the Status of Refugees and Stateless Persons (1951): Section IV, A: Tra-
vel documents, Section IV, B: Family unity, unaccompanied minors and girls; A hontalanok jogal-
lasarél szolé Egyezmény (1954): 12. cikk, 25. cikk, 27-28.cikk; Genfi Egyezmény a polgdri lakos-
sag megovasarol a haborus konfliktusokban (1949): 26. cikk; A Genfi egyezményekhez készitett I.
Kiegészit6 Jegyz6konyv (1977): 74. cikk, 78. cikk; Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata (1948):
6. cikk, 16. cikk (3) bekezdés; Polgdri és Politikai Jogok Nemzetkozi Egyezségokmdanya (1966):
12-13.cikk, 16.cikk, 23-24.cikk; Gazdasdgi, Szocidlis és Kulturdlis Jogok Nemzetkozi Egyez-
ségokmanya (1966): 10. cikk; Gyermekek jogairdl sz6lé Nyilatkozat (1959): 2—3.alapelv, 6.alap-
elv; Az UNHCR Alapszabadlya (1950): 2. cikk (f), (h), Melléklet, ILejezet, 8.cikk (f); Gyermekjogi
Egyezmény (1989): 7-8.cikk, 22.cikk; A hontalansdg csokkentésérdl sz616 Egyezmény (1961): 1.
cikk; A Nokkel szembeni Diszkrimindcio valamennyi formdjanak megsziintetésérol sz6l6 Egyez-
mény (1979): 6. cikk, 9. cikk, 15. cikk; UN Guiding Principles on Internal Displacement: Princip-
le 20: Issuance of documents necessary for enjoyment and exercise of legal rights. A tovabbi rész-
leteket lasd UNHCR Handbook for Registration Annex 1(b).
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igy a kiilénb6z6 iranymutatasokat csak akkor lehet alkalmazni, ha a regisztracio
alapos volt.

c) A regisztracios folyamatban 6sszegylijtott és feldolgozott informaciok bizto-
sitjak azt is, hogy minden esetben azonositsak, megtervezzék és megvalositsak a
legmegfelel6bb tartés megoldast és annak helyét. A menekiiltek helyzete igen elté-
r6, és az adatok idében torténd rogzitése elésegiti a menedékkérd vagy a menekiilt
preferenciajan alapulé optimalis forgatokonyv megvalosulasat.

d) Anélkill, hogy tisztaban lennénk az érintett népesség profiljaval és igényeivel,
a célzott és hatékony segitségnytijtas és védelem nem garantalhato, és a kérnyezet
sem kezelhet6 megfelel6en. A regisztracio révén lehetévé valik az emberek csopor-
tokba sorolasa, biztositva a menekiiltiigyi programok, szolgaltatasok megfeleld ter-
vezését és teljesitését az igényeknek megfelel6en.

e) A menekiiltek tobbszords regisztralasanak kisziirése és a manipulalt azonosito
okmanyok felismerése nemcsak a segélyekkel valo visszaélések csokkentését biz-
tositja, hanem az er6forrasok tényleges tervezését is. Ehhez megfelel adatokat és
adatfeldolgozasi, technikai eszkdzoket kell valasztani.

f) Az allamoknak megfelel6 mértékii er6forrasokkal kell rendelkezniiik ahhoz,
hogy érdemben védelmet tudjanak biztositani, akar az élelmezéssel, ivovizzel,
akar az egészségligyi ellatassal, a szallassal vagy egyéni segitséggel kapcsolatban.
A regisztracioval osszegylijtott vagy azokbol generalt pontos népességadatok ala-
pot adnak az anyagi, emberi, miiszaki és pénziigyi eréforrasok megtervezéséhez.
A donor allamok hozzajarulasa a Fébiztossag tevékenységéhez egyre inkabb fiigg
a konkrét részletektdl és a koherens attekintéstél.

A nyilvantartasba vétel soran alkalmazott gyakorlatok szabvanyositott megolda-
sokon alapulnak, biztositva az iranyadé politikak és eljarasok kozotti atjarhatosa-
got. Ezek a sajatossagok a kormanyokkal valo kapcsolatok és a regisztracios tevé-
kenységekben részt vevd operativ partnerek szamara is fontosak. Ennek alapjan a
kovetkezdkre érdemes figyelni:

a) A Fobiztossag nyilvantartasi tevékenységekben valo kozremiikodése csak ki-
egésziti az allam regisztracios tevékenységét, azért elsédlegesen az allamok felel6-
sek.”! A Fébiztossag tanacsadoi és feliigyeleti kapacitasa ugyanakkor segit, hogy a
szabvanyokat betartsak. Ha a Fébiztossag kozremiikodését kérik a befogad6 orsza-
gok, akkor a regisztraciot kozos feladatnak tekintik, hogy az allam teljes kapacita-
sat kialakitsa a szabvanyok teljes bevezetéséhez, addig pedig a Fébiztossag tevé-
kenykedik. A befogad¢ allam altali nyilvantartasba vétel azon a logikan alapul, hogy
tudni akarjak, kik a teriiletiikon tart6zkodo kiiliéldiek, és ehhez a regisztraciohoz a
végrehajto partnerek, civil szervezetek egylittmiikodését is megszerzik.

b) A regisztracio gyakorlata és infrastruktiraja tobbféle formaban alakulhat ki
— fiiggéen az allami kapacitastol, a Fébiztossag részvételétdl és a miikodés sta-
bilitasatol —, mert az egyéni regisztracio csak akkor lehetséges. Vészhelyzetben
az adatgytjtés tilnyomorészt becsléseken és (reprezentativ) felméréseken alapul,
amelyekbdl hianyoznak a részletek és a célzott jelleg. Az Osszetett krizishelyzet-

4 Conclusion No. 35 (XXXV) 1984 on Identity Documents for Refugees.
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ben a regisztracio szervezetkozi egyiittmiikodést igényel, bar nagy kiilonbség van
a tabori és a hivatali, varosi regisztracié kozott, illetve a védelemhez elvezetd infor-
maciok terjesztése terén.

c) A miikodési célok, a korlatok és a kornyezeti sajatossagok hatarozzak meg az
informacio regisztralasanak szintjét, és ezzel az érintett népesség profiljat. Minden
esetben az dsszegylijtott adathalmaz, a népességprofil tehat a regisztracié mérté-
kétél fiigg.

d) Az emlitett szabvanyos adatkészlet hasznalata az 6sszehasonlithatosagot és
az adatmindség javitasanak lehet8ségét igéri, reagalva a foglalkoztatasi, oktatasi
és egyéb igényekre.

e) A sériilékeny csoportok koziil a gyermekeknek a rogzitett adatok segithetnek a
csaladtagok felkutatasaban, a csaladegyesitésben, de a regisztracio védelmet jelent
a jogsértd katonai toborzassal szemben is. A nék regisztracidja hozzajarulhat a sze-
xualis kizsakmanyolas elleni védelemhez, a célzott tamogatasahoz és a tajékozott
dontéshozatalhoz. Az életkor, a nem és az egészséggel kapcsolatos adatok példa-
ul a kinzas aldozatainak, a mentalis fogyatékossaggal él6k segitéséhez elengedhe-
tetlenek.

f) A regisztracio nem egyszeri esemény, hanem egy stratégia, egy folyamat része,
amely elkezd6dik az otthonrol elindulastdl és a tartés megoldas végrehajtasaig tart,
beleértve a demografiai valtozasok nyomon kovetését (példaul sziiletés, halal, allam-
polgarsag megszerzeése, eltavozas) és a segitséget, valamint a kapott szolgaltata-
sokat. A folyamatos regisztracio stabil eréforrasokkal és képzett, megfelel6en inst-
rualt tisztvisel6kkel, szakemberekkel miikodéképes, akik folyamatos hozzaférést és
kommunikaciot biztositanak az érintett lakossaggal, az 6ket ellaté barmely szerve-
zettel vagy hatésaggal.

@) Azt, hogy a személyes adatokhoz illetéktelenek ne férjenek hozza, ugyanakkor
a tamogatast szervezok kozti adatcsere, hozzaférés jogszerii legyen és az adatmi-
ndség megdrzésével jarjon, a Fébiztossag errél szolo szabvanya biztositja (bizonyos
orszagokban ez potolja a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyokat).*?
Ebben a rendészeti és az adatvédelmi igényeket kell 6sszehangolni, és az egyéb koc-
kazatokat minimalizalni.

6. AMIT A PROFILE PROJEKT HOZOTT

A XX. szazad két utolsé évtizedében a tomeges migracié sok allamban felvetette a
Fébiztossag kozremiikddése sziikségességét a nyilvantartasba vétel gyakorlataban,
ezért a vilagméretli konzultacioban is megoldasokat siirgettek. A PROFILE projek-
tet 1999-ben kezdeményezték az UNHCR atfogo nyilvantartasi és dokumentacios

egy globalis regisztracios szoftver (proGres) kifejlesztését, masfeldl a biometri-

2 Policy on the Protection of Personal Data of Persons of Concern to UNHCR, UNHCR, 2015, bit.ly
/2Rprmlg.
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kus*? technologia alkalmazasat a menekiiltek azonositasa érdekében. A nyilvantar-
tasi szabvanyok és a technologia egymasra tekintettel alakult ki. Miként?

a) Szamos adatkezelés papiralapi rendszerre épiilt. Ezek mara sok negativ hatas-
sal jarnak, mert a hatékonysag és a pontossag nem éri el a maximumot, ami kedve-
z6tleniil befolyasolja az eréforrasokat és a programok végrehajtasat. A nehézkesség
késedelmet okoz a nyomon kdvetésben és a csaladegyesitésben, valamint a tartos
megoldasok megvalositasaban, ahogyan a védelmi és segitségnyujtasi intézkedé-
seknél is. Mivel egyetlen rendszer sem tudta kezelni az 6sszegytijtott adatokat oly
modon, hogy lehetévé tegye a megbizhat6 adatmegosztast és a végrehajté partnerek
kozotti atadast, eldallhatott a regisztracios eréfeszitések duplazodasanak lehetésége.

b) A mar regisztralt vagy mas modon megsziirt személyek ellenérzése kapcsan
az erdforrasok és eszkozok hianya miatt el6fordulé t6bbszords nyilvantartasba vétel
és a csalas vet fel aggalyokat. Az atmeneti adatrogzités is jelent6s koltségekkel jar,
mikodzben a menekiiltek is rajonnek a rendszer korlatozottsagara. Ezért egy jobb
stratégiara van sziikség miel6bb.

c) A kiilonb6z6 ellatasokhoz kapcsolodo kartyak is ezt a gondot novelték, hogy 1ét-
rejojjon egy olyan megoldas, amelyben a jogosult és a birtokaban 1év6 kartya kozott
igazolhat6 kapcsolat j6jjon 1étre, mert kiilonben barki megszerezheti igy a kartyat,
és annak birtoklasaval a jogosultsdgokat (mas személynek adva ki magat).

d) A rendelkezésre allo eréforrasok szintén befolyasoltak a regisztraciot. A nem
megfelel adatkezelés messzire mutaté kdvetkezményekkel jart a miivelet egyéb
teriiletein, beleértve a menekiiltstatusz elismerését és a tartés megoldas megvalo-
sitasat. A menekiilt életciklusa soran 6sszegyiijtott informaciokat az egységes gya-
korlatok alapjan, kovetkezetesen kell kezelni.

e) A gylijtott adatok statisztikai célu sszerendezése fontos a tervezéshez, kivéve,
ha az becslésen alapul, mert az nem elég a tényleges programozashoz.

f) A regisztralas optimalis esetben biztositja a menedékkérd vagy a menekiilt sza-
bad mozgasanak jogat, ezért olyan modon kell az adatokat kategorizalni, gyiijteni,
hogy azt a tobb orszagon, teriileten athaladé populéaciora vonatkoztatva hasznal-
ni lehessen, vagyis a hatésagoknak kozos rendszerre, szabvanyokra és formatum-
ra van sziilkségiik.

g) A hatékonyabb adatkezelés érdekében egyes miiveleteket szoftveres megolda-
sokra (példaul FBAR és RICS*!) épitettek, de az id6 elérehaladtaval és a sziikséges
fejlesztések nélkiil ezek elérték kapacitasuk és kompatibilitasuk hatarat. Igy ad hoc
szoftvermegoldasokat fejlesztettek ki a meglévé igényeknek megfeleléen, am azok

43 A biometrikus azonositasok az emberi szervezet egyedi jellemzdjének felismerésén alapulnak. Ezek
az arc-, hang-, irisz- retina-, kéz- és ujjlenyomat-azonositas, a DNS elemzése, de idesorolhat-
juk az alairast vagy az emberi hangot is. Az adatbazisban eltarolt mintasablon személyes adatnak
mindsiil, tehat adatvédelem alatt all. Az azonositas az eszkozok fejlddésével egyre rovidebb ideig
tart.

Kiilfoldi Bank- és Pénziigyi Szamlazasi Rendszer (FBAR), mig a RICS egy felh6alapu kiskereske-
delmi POS- és készletkezel6 szoftverszolgaltatas. Konnyen megtanulhato és kezelhet6 értékesitési
pontot, készletgazdalkodast és jelentéstételi eszkozoket, valamint teljes szolgaltatast nyujt, segit-
ségével az tigyfelek intelligensebb vasarlasi, leltar- és értékesitési dontéseket hozhatnak, mikozben
id6t takaritanak meg.
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a programok nem voltak kompatibilisek egymassal, és ennek kdvetkeztében meg-
valosithatésaguk és felhasznalhatésaguk ideje egyre rovidiilt.

A regisztracios gyakorlatban felmeriil6 miikodési gondok azonositasa utan a PRO-
FILE a gyakorlat szabvanyositasat, iranymutatasok és képzések fejlesztését, vala-
mint 0j technikak és eszkdzok beépitését tervezte. A szabvanyositasi folyamat maga-
val hozta az informatikai és nem informatikai alapti megoldasokat, alapvetéen a
menekiiltek védelmét javitdé szandékkal. Az Uj eljarasok és technikak bevezetésé-
nek az eredménye a megnovekedett kapacitas lett. A Fébiztossag az AFIS biomet-
rikus kapacitasanak beépitésével kezdte meg a globalis népességi adatok kezelésére
szolgald szoftver fejlesztését (proGres). 2006 végén a PROFILE projekt olyan fej-
lesztési pontot ért el, ahol mar a Fébiztossagnak erre szakosodott egységeket kel-
lett létesitenie, sajat feladatkorrel.®

7. A BIOMETRIKUS ADATOK ALKALMAZASA

A biometrikus rendszerek olyan (algoritmuson alapuld) illeszkedd rendszerek, ame-
lyekben a statisztikai mennyiségek kozo6tti hasonlosagot valosziniiségszamitas alap-
jan hatarozzak meg. Minden eredmény a két biometrikus minta hasonl6saganak
valdszintiségét fejezi ki.*® Mindazonaltal nem mindig lehet biztositani, hogy a valo-
szinliség (és igy a hasonldsag) elérje a 100%-ot, ami a hiba aranyainak elkeriilhe-
tetlen elfogadasat jelenti. Az ilyen rendszernek a Fébiztossag tevékenységében vald
felhasznalasanak alapja a pontos és megbizhato informaciok sziikségessége. A bio-
metrikus technologiat ugy tervezték, hogy informaciot nyujtson azokrol az egyének-
rél, akiket az adatbazisban azonositottak és igazoltak. Mivel a biologiai jellemzék
allnak leginkabb ellen a hamisitasnak vagy a csalasnak, a biometriat olyan megol-
dasnak tekintették, amely képes megbizhatoan szolgaltatni az informéaciot.*” Ahhoz,
hogy sikeres legyen, a biometrikus technolégia alkalmazasa sok tudomanyagat atfo-
g6 tudast igényel. Ez nem csak a fizikai jellemz6ékre vonatkozik, hanem az etikai,
jogi, kulturalis, viselkedési és pszichologiai dimenziokra is, beleértve az ember és
gép kozotti kapcsolatot.

Mig az UNHCR teljesiti a megbizatasat, a nyilvantartasba vétel soran az allam
kiegészitéjeként miikodik. A nyilvantartasba vétellel a Fébiztossag menekiiltként
azonositja az érintett személyeket, védelmet biztositva szamukra, beleértve ebbe a
szolgaltatasokhoz és segitségnytjtashoz, valamint az alapvetd és az emberi jogok-
hoz valé hozzaférést. A felépitend6 rendszer, ellentétben az allami nyilvantarta-
sokkal, az egyén nyilatkozataira és a Fébiztossag altali értelmezésre tamaszkodik.
Azok az esetek, amikor a menedékkérék képesek dokumentummal igazolni személy-

% Sajat adatgyiijtés (Coordination Support Section [FICSS] és Refugee Systems).

46 Research of Biometric Solutions and Tools for Use in UNHCR Operations [belsé dokumentum, a
szerz6 birtokaban], (Geneva: UNHCR, 2011).

47 A kiilonféle biometrikus rendszerek biztonsaganak mérésére hasznat mutato: téves elfogadasi hanyad
(FAR: jogosultként ismer fel nem jogosult személyt) vagy téves visszautasitasi hanyad (FRR: nem
jogosultként ismer fel jogosult személyt).
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azonossagukat, elég ritkak. A Fébiztossag igyekezett olyan gyakorlati megoldaso-
kat talalni, amelyek biztositjak, hogy egy adott személy ne regisztraljon kiilonbo-
z6 azonosité adatokkal.

A PROFILE projektet a Fébiztossag 1999-ben kezdeményezte annak érdekében,
hogy atalakitsa a helyszini regisztracios tevékenységek addig fennall6 megkozelité-
sét. 2000-ben megsziiletett a megvalosithatosagi tanulmany, ami javasolta példaul
a népességi adatok univerzalis kezelésére szolgalo szoftver (proGres) fejlesztését
és az automatizalt ujjlenyomat-azonositd rendszer (AFIS) bevezetését. A vizsgalat
abbol indul ki, hogy az olyan helyzetekben, amikor a normal ellenérzési modsze-
rek nem megfelel6ek, a biometrikus adatokon alapul6 ellenérzés nagyobb bizton-
saggal és objektivitassal biztositja a személyazonositast, mint az emberi ellenérzé-
si moédszerek. Az automatizalt ujjlenyomat-azonosité rendszerrel felszerelt proGres
varhatoan a menekiiltek és mas védendd csoportok megbizhato nyilvantartasahoz
vezet. A megbizhatésag a jobb azonositas és dokumentacio révén javitja a védel-
met, valamint a népesség pontos nyilvantartasaval, dinamikusabb kézosségi rész-
vételen keresztiil a tervezést és az eréforras-elhelyezést is.*®

A nyilvantartasba vétel kapcsan a Végrehajté Bizottsag a vilagméretii parbe-
széd eredményeként meghozott 91. szamu hatarozataban kifejezte, hogy tovabbra
is tAmogatja és 6sztonzi a Fébiztossagot, hogy uj technikakat és eszkozoket (ide-
értve a biometrikus jellemz6kon alapulé azonositést is) vezessen be a menekiiltek
és menedékkérdk azonositasanak és dokumentalasanak javitasa érdekében, és egy
egységesebb vilagméretii nyilvantartasi rendszer kialakitasa érdekében ossza meg
ezeket. Ezt az iranyt a Kozgyiilés altal jovahagyott cselekvési tervben® is meger6-
sitették, a Fébiztossagnal igy ezen dokumentumok alapjan indult meg a személyazo-
nositasi rendszer korszertisitése.’® 2010 végén az UNHCR kiadta az egész szerve-
zetre kiterjedd politikajat tartalmazé dokumentumot a biometrikus adatokon alapul6
technologia hasznalatarol a menekiiltek nyilvantartasba vételi és ellenérzési folya-
mataban, és ebben a biometrikus adatok gytijtését a regisztracios munkak rendsze-
res és rutinfeladataként hatarozta meg.>

A regisztracios tevékenység kovetkezd egységesitése a proGres platform frissi-
tését jelentette, attérést a harmadik valtozatrol a negyedik verzidra (v4), amelynek
elnevezése ,proGres in Partnership”. Ez jelenleg online infrastrukturaval mtiko-
dik, szinte barhonnan elérhetd, és lehetévé teszi a harmadik felekkel valo egyiitt-
miikddést, biztositva szamukra a proGres rekordokban a kivalasztott informaci-
0s adatkészletekhez val6 hozzatérés és frissités jogat. 2018 oktéberéig mar dtven
miiveletnél hasznaljak a proGres v4-et, amely tobb mint 2,5 milli6 ember életraj-
zi adatait tartalmazza. 2015 6ta a v4 fejlesztése és kiépitése mellett a Fébiztossag
a Biometrikus Személyazonositokat Kezeld Rendszerét (Biometric Identity Mana-

48 UNHCR: The Global Report 2000 (Geneva: UNHCR 2010).

49 Lasd 25. 1j.

%0 Findings and Recommendations Concerning the Use of Automated Fingerprint Recognition Tech-
nology in UNHCR Operations (Geneva: UNHCR 2008).

5t Policy on Biometrics in Refugee Registration and Verification Processes Iom 083/2010 — Fom
083/2010 (Geneva: UNHCR 2010).
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gement System, BIMS) — amely a sajat AFIS megoldasanak fejlesztése — is elér-
het6vé tette, ennek révén mar nem csak ujjlenyomatokat, hanem iriszadatokat is
regisztralhatnak a hatdsagok. 2018 oktoberétél vilagszerte 58 miiveletben alkal-
mazhatok biometrikus azonositasi adatok, az ezeken alapul6 nyilvantartasokba 6,7
millio menekiilt biometrikus adatait vették fel. A proGres v4-ben tarolt életrajzi ada-
tok a BIMS-ben kezelt biometrikus sablonokhoz kapcsolodnak. Ez a két rendszere-
lem a t6bbi, 6sszekapcsolt rendszerrel egyiitt a 2017-ben bevezetett népességnyil-
vantartasi és személyazonossag-feldolgozasi szisztéma (Population Registration
and Identity Management EcoSystem, PRIMES)3 keretein beliil miikodik. Tébb év
alatt tehat megtortént az elmozdulas az egyszertii ligykezelést6l az azonositas rend-
szerszerii megteremtése felé.

8. A TANULAS ELSZALASZTOTT ESELYE

A menekiiltek nyilvantartasba vételének joval tobb mint két évtizede elkotelezetten
fejl6dé és boviild szakértelme abba a helyzetbe hozta az ENSZ Menekiiltiigyi Fébiz-
tossagat, hogy globalis iranyito szerepet toltson be. A tanulmany csak felvillantotta
ennek a fejlddésnek a fontosabb allomasait. Az érintett allamok (példaul Ausztria,
Gorogorszag) tamaszkodhattak — ahogy ezt sokszor kijelentették — a Fobiztossag
tanacsaira és eredményeire. Gorogorszag és Ausztria két példa arra, hogy ha tome-
ges menekiilésrél van szo, akkor az allam konzultal a Fébiztossaggal a személyek
regisztraciojanak legjobb modszereirdl és gyakorlatarol.

El kell ismerni, hogy bar az emlitett allami gyakorlatok nem voltak 6sszhangban a
meglévé nemzetkozi és regionalis jogi keretekkel és kotelezettségekkel, egyes alla-
mok készek voltak a rendelkezésre allo szakértelmet felhasznalni a regisztraciohoz,
éppen a tomegesen érkez6 menekiiltek és védelmet kérék ligyében. A balkani ut-
vonalon — kiilondsen a 2015-6s, az Europai Uni6 déli schengeni, kiilsé hatarainal —
kialakult helyzet azonban indokoltan vetette fel a kérdést: miért nem alkalmaztak
a nemzetkozi tudast és tapasztalatot? A megfigyelésekbdl ugy tiint, hogy az allami
érdekek és a nemzeti politikai napirendek — a regionalis politikai valtozokkal egytitt
— hattérbe szoritjak a Fébiztossag és az allamok kozti lehetséges parbeszéd optima-
lis példait és ésszeriiségét. Magyarorszag sem élt ezzel a lehet6séggel.

Eurépaban a menekiiltek tomeges érkezése a nemzeti, a regionalis politikakat és
forrasokat egyarant probara tette. Noha az EU tagallamainak valaszai igen kiilon-
boz6ek voltak a problémara, sajnos meg kell allapitani, hogy a regisztraciohoz sziik-
séges nemzetkozi szakértelem felhasznalasanak, igénylésének a lehetéségét elsza-
lasztottak.

%2 Lasd 16. 1j.
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